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Q&A bij baanverlies 

Het verlies van uw baan kan veel onzekerheid met zich meebrengen, ook over de kinderopvang en de 

kosten daarvan. U hoeft de opvang niet direct te beëindigen wanneer uw arbeidsovereenkomst stopt.  

In deze Q&A leest u wat er gebeurt met uw kinderopvangtoeslag en bij wie u terechtkunt voor hulp. 

Direct contact 

Vragen over kinderopvangtoeslag 

toeslagen@kinderopvangzvl.nl 

Vragen over opvang, planning of contract 

klantcontact@kinderopvangzvl.nl 

1. Mijn arbeidsovereenkomst eindigt. Moet ik mijn kinderopvang direct stopzetten? 

Nee. Wanneer u op het moment dat u stopt met werken recht hebt op kinderopvangtoeslag, houdt u daarna 

nog drie volledige kalendermaanden recht op kinderopvangtoeslag. U hoeft uw opvangovereenkomst en uw 

kinderopvangtoeslag dus niet direct stop te zetten. 

2. Mijn arbeidsovereenkomst loopt nog, maar ik ben vrijgesteld van werk. Houd ik recht op 

kinderopvangtoeslag? 

Ja. Zolang uw arbeidsovereenkomst doorloopt en u in dienst blijft bij uw werkgever, houdt u in beginsel recht 

op kinderopvangtoeslag. Dit geldt ook wanneer u bent vrijgesteld van werkzaamheden en tijdelijk niet 

daadwerkelijk werkt. De periode van drie maanden na het stoppen met werken begint pas nadat uw 

arbeidsovereenkomst is geëindigd. Geef een eventuele wijziging in uw verwachte jaarinkomen wel door via 

Mijn toeslagen, omdat dit van invloed kan zijn op de hoogte van uw kinderopvangtoeslag. 

3. Wanneer begint de periode van drie maanden? 

Deze periode gaat in op de eerste dag van de maand volgend op de maand waarin uw arbeidsovereenkomst 

eindigt. 

Voorbeeld: eindigt uw arbeidsovereenkomst op 20 september, dan loopt de periode van drie maanden 

van 1 oktober tot en met 31 december. 

4. Moet ik het einde van mijn arbeidsovereenkomst doorgeven aan Dienst Toeslagen? 

Ja. Geef zo snel mogelijk via Mijn toeslagen door dat u of uw toeslagpartner stopt met werken. Doe dit bij 

voorkeur binnen vier weken. 

Pas ook uw geschatte gezamenlijke jaarinkomen aan. Door het verlies van uw baan kan uw inkomen 

veranderen. Dit kan gevolgen hebben voor de hoogte van uw kinderopvangtoeslag en eventueel ook voor 

andere toeslagen. Met een zo realistisch mogelijke schatting verkleint u de kans dat u later toeslag moet 

terugbetalen of juist te weinig ontvangt. 

5. Kan ik na de periode van drie maanden nog kinderopvangtoeslag ontvangen? 

Dat is mogelijk. U kunt per kind voor maximaal 230 opvanguren per maand kinderopvangtoeslag krijgen. 

Hebt u in de maanden waarin u recht had op kinderopvangtoeslag minder dan 230 opvanguren per kind 

gebruikt, dan houdt u mogelijk niet-gebruikte opvanguren over. 
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Deze uren kunt u na afloop van de periode van drie maanden nog gebruiken, zolang dit binnen hetzelfde 

kalenderjaar gebeurt. U ontvangt alleen toeslag voor opvanguren die daadwerkelijk worden afgenomen en 

betaald; de resterende uren zijn geen tegoed dat in geld wordt uitbetaald. 

Let op: niet-gebruikte opvanguren uit een kalenderjaar vervallen op 31 december. De periode van drie 

maanden zelf loopt wel door wanneer deze over de jaargrens heen gaat. 

6. Hoe weet ik hoeveel niet-gebruikte opvanguren ik nog heb? 

Dit moet per kind en per kalendermaand worden berekend. Daarbij wordt onder meer gekeken naar: 

• het aantal maanden waarin u recht had op kinderopvangtoeslag; 

• de periode van drie maanden na het stoppen met werken; 

• het aantal opvanguren dat per maand is afgenomen; 

• het maximum van 230 uur per kind per maand; 

• de datum waarop uw arbeidsovereenkomst eindigt. 

Voor een indicatieve beoordeling van uw persoonlijke situatie en een berekening van uw eventuele langere 

recht op kinderopvangtoeslag kunt u contact opnemen met onze afdeling Toeslagen via: 

toeslagen@kinderopvangzvl.nl 

Wij denken graag met u mee. Dienst Toeslagen bepaalt uiteindelijk of en hoelang u recht hebt op 

kinderopvangtoeslag. 

7. Houd ik na drie maanden recht op kinderopvangtoeslag als ik een WW-uitkering 

ontvang? 

Een WW-uitkering alleen geeft niet automatisch recht op kinderopvangtoeslag na de periode van drie 

maanden. 

U kunt mogelijk wel recht houden op kinderopvangtoeslag wanneer u naast uw WW-uitkering een officieel 

traject naar werk volgt. Dit kan bijvoorbeeld een re-integratietraject, coaching naar werk of een proefplaats 

zijn waarover u afspraken hebt gemaakt met UWV, de gemeente of uw voormalige werkgever. 

Alleen ingeschreven staan als werkzoekende of voldoen aan een sollicitatieplicht geldt niet als een traject 

naar werk. Vraag daarom bij UWV na of uw traject voldoet aan de voorwaarden voor kinderopvangtoeslag. 

8. Wat gebeurt er wanneer ik binnen drie maanden weer een nieuwe baan vind? 

Wanneer u binnen de periode van drie maanden weer gaat werken, hoeft u uw kinderopvangtoeslag niet stop 

te zetten. Geef uw nieuwe werksituatie en uw aangepaste geschatte jaarinkomen wel binnen vier weken door 

via Mijn toeslagen. 

Dit geldt ook wanneer u binnen deze periode begint met een opleiding, inburgeringscursus of een traject naar 

werk dat recht geeft op kinderopvangtoeslag. 

9. Kan mijn kinderopvangtoeslag hoger worden doordat mijn inkomen daalt? 

Dat kan. De hoogte van de kinderopvangtoeslag is onder andere afhankelijk van het gezamenlijke 

toetsingsinkomen van u en uw eventuele toeslagpartner. Een lager gezamenlijk inkomen kan leiden tot een 

hoger vergoedingspercentage. 

Geef daarom een nieuwe, zo realistisch mogelijke schatting van uw gezamenlijke jaarinkomen door. U kunt 

deze schatting later opnieuw aanpassen wanneer uw situatie duidelijker wordt. 

Onze afdeling Toeslagen kan u helpen bij een indicatieve berekening: 

toeslagen@kinderopvangzvl.nl 
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10. Kan ik mijn opvangdagen, opvanguren of opvangpakket aanpassen? 

Wilt u vanwege uw veranderde werksituatie minder opvang afnemen, andere dagen aanvragen of de opvang 

beëindigen? Neem dan tijdig contact op met onze planners. Zij bekijken samen met u welke mogelijkheden 

en contractuele termijnen gelden en wat mogelijk is binnen de beschikbare plaatsen. 

U kunt onze planners bereiken via: 

klantcontact@kinderopvangzvl.nl 

Wanneer het aantal opvanguren verandert, moet u de nieuwe uren ook zo snel mogelijk, uiterlijk binnen vier 

weken, doorgeven aan Dienst Toeslagen. De kinderopvangtoeslag wordt niet automatisch aangepast 

wanneer u uw opvangovereenkomst bij ons wijzigt. 

11. Wat gebeurt er wanneer ik uiteindelijk geen recht meer heb op kinderopvangtoeslag? 

Wanneer uw recht op kinderopvangtoeslag is geëindigd, kan de opvang alleen doorlopen wanneer u de 

kosten zelf betaalt of wanneer u gebruik kunt maken van een andere regeling. 

Hebt u opvang nodig vanwege bijzondere sociale of medische omstandigheden, dan kunt u bij uw gemeente 

informeren of een gemeentelijke tegemoetkoming mogelijk is. De voorwaarden verschillen per gemeente. 

Met wie kan ik contact opnemen? 

Toeslagvragen 
Vragen over kinderopvangtoeslag 

toeslagen@kinderopvangzvl.nl 

Opvang en planning 

Vragen over opvangdagen, opvanguren, pakketten, 

planning of beëindiging van de opvang 

klantcontact@kinderopvangzvl.nl 

Wij begrijpen dat dit een onzekere periode is en kijken graag samen met u naar een passende 

oplossing. 

Meer informatie 

• Belastingdienst – Ik raak werkloos 

• Belastingdienst – Niet-gebruikte opvanguren opmaken 

• Belastingdienst – Ik volg een traject naar werk 

• Belastingdienst – Mijn inkomen verandert 

• Belastingdienst – Mijn kind gaat meer of minder naar de opvang 

Belangrijk: deze Q&A bevat algemene informatie en is gebaseerd op de regels die gelden op 4 augustus 2026. Persoonlijke 

omstandigheden, waaronder de situatie van een toeslagpartner, kunnen van invloed zijn op het recht op kinderopvangtoeslag. 

Dienst Toeslagen stelt het definitieve recht vast. 
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